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Sedes de 

atención



Somos una Empresa Social 
del Estado que presta 

servicios a la población de 

la ciudad de Montería, líder 

en la implementación de las 

Rutas Integrales de Atención 
en Salud.



Red de servicios zona Urbana



Red de servicios zona rural



Pirámide Poblacional



GRUPO DE INTERES
POBLACIÓN

TOTAL
MASCULINO FEMENINO

De 0-5 años(primera infancia) 15684 14929 30613

De 6-11 años(infancia) 18081 17369 35450

De 12-17 años(adolescencia) 17724 17432 35156

De 18-28 años(juventud) 32286 38110 70396

De 29-59 años(adultez) 54435 66167 120602

Mayor de 60 años(persona mayor) 22913 25853 48766

MUJERES EN EDAD FERTIL(10-54 AÑOS)  118224 340983

POBLACIÓN POR GRUPOS DE INTERÉS AÑO 2023



NUESTROS SERVICIOS

CONSULTA 

EXTERNA
HOSPITALIZACIÓN URGENCIAS

24 HORAS
DETECCIÓN

TEMPRANA

PROTECCIÓN

ESPECÍFICA
EQUIPO

EXTRAMURAL

TAB APOYO

DIAGNÓSTICO

DISPENSACIÓN DE 

MEDICAMENTOS



36.851

PYMS – Recuperación
Medicamentos

69.885

PYMS – Recuperación

10.838

PYMS – Recuperación

30.313
Medicamentos

17.524

PYMS – Recuperación
Medicamentos-Rutas

34.028

PYMS

130.533
Recuperación

84.997

PYMS – Recuperación
Especialidades Básicas

10.074



Producción de 

servicios 



Consulta externa

Consulta  externa
Medicina general

Consulta odontológica

449.978 118.026

Medicina 
Interna

4.407

Pediatría

2.168

Ginecología
Y obstetricia

2.868



Psicología

4.693

Nutrición

2.141

Fisioterapia

481

Consulta  por

Enfermería

52.410



Servicio de urgencias

Consulta urgencias

Hospitalización

599

125.768
Transporte asistencial

Básico

9.694

Atenciones del 

parto

184

Adicional 1179 en
zona rural



PRODUCCIÓN - OPORTUNIDAD EN ASIGNACIÓN DE CITAS E 

MEDICINA GENERAL 2023

449.978



PATOLOGÍA

AÑO 2022 AÑO 2023 VARIACIÓN

N° N° %

GINGIVITIS CRONICA- GINGIVITIS AGUDA 59592 36927 -38%

CARIES DENTAL, NO ESPECIFICADA-CARIES 
DE LA DENTINA

17516 17940 2%

RAIZ DENTAL RETENIDA 816 113 -86%

PULPITIS 420 104 -75%

PERIODONTITIS CRONICA 696 101 -85%

ABSCESO PERIAPICAL SIN FISTULA 273 80 -71%

ABSCESO PERIAPICAL CON FISTULA 160 40 -75%

FRACTURA DE LOS DIENTES 165 39 -76%

PERDIDA DE DIENTES DEBIDA A ACCIDENTE, 

EXTRACCION O ENFERMEDAD PERIODONTAL 
LOCAL

397 37 -91%

ABRASION DE LOS DIENTES 187 21 -89%

CONSULTA POR 

ODONTOLOGÍA 
GENERAL



PRODUCCIÓN - OPORTUNIDAD EN ASIGNACIÓN 
DE CITAS ODONTOLOGIA GENERAL 2023

113.224



PATOLOGÍA
AÑO 2022 AÑO 2023 VARIACIÓN

N° N° %

Hipertensión esencial (primaria) 51490 44073 -14%

Rinofaringitis aguda (resfriado 
común)

9671 10261 6%

Infección de vías urinarias, sitio 
no especificado

8110 7924 -2%

Vaginitis, vulvitis y vulvovaginitis en 

enfermedades infecciosas y 
parasitarias clasificadas en otra parte

7211 6529 -9%

Cefalea 6611 5835 -12%

Anemia de tipo no especificado
5672 57795 2%

Diabetes mellitus no 

insulinodependiente sin mención de 
complicación

5364 5542 3%

Lumbago no especificado 5127 4925 -4%

Parasitosis intestinal, sin otra 
especificación

4427 4503 2%

Mareo y desvanecimiento 3622 4079 13%

CONSULTA POR 

MEDICINA 
GENERAL



PATOLOGÍA
AÑO 2022 AÑO 2023 VARIACIÓN

N° N° %

Rinofaringitis aguda (resfriado común) 9869 9981 1%

Cólico renal, no especificado 6029 6394 6%

Otras enteritis virales 4279 5123 20%

Dispepsia 3391 4030 19%

Colitis y gastroenteritis no 
infecciosas, no especificadas

3244 3793 17%

Amigdalitis aguda, no especificada 3904 3237 -17%

Infección viral, no especificada 3281 3094 -6%

Infección de vías urinarias, 
sitio no especificado

3792 3081 -19%

Diarrea y gastroenteritis de presunto 
origen infeccioso

2655 2543 -4%

Hipertensión esencial (primaria) 2672 2358 -12%

CONSULTA POR 

URGENCIAS



HOSPITALIZACIÓN

PATOLOGÍA
AÑO 2022 AÑO 2023 VARIACIÓN

N° N° %

Infección de vías urinarias, sitio no especificado 100 83 -17%

Infección  de las vías urinarias en el embarazo 52 42 -19%

Celulitis de los dedos de la mano y del pie, de otras 

partes de los miembros, de la cara y de sitio no 
especificado

27 38 41%

Absceso cutáneo, furúnculo y ántrax de sitio no 
especificado- y de miembro 32 32 0%

Absceso periapical sin fistula y con fistula 23 30 30%

Celulitis y absceso de boca 0 20

Esquizofrenia, no especificada 0 18

Historia personal de abuso de sustancias 
psicoactivas 0 17

Trastorno mixto de ansiedad y depresión 1 15 1400%

Trastornos mentales y del comportamiento debidos 

al uso de alucinógenos: trastorno mental y del 
comportamiento, no especificado 0 15



Primera Infancia

38.426

Infancia

33.758

Atención por curso de vida



Adolescencia

18.563

Juventud

16.972

Atención por curso de vida



Adultez

27.589

Vejez

12.438

Atención por curso de vida



ACTIVIDADES DE DETECCIÓN 
TEMPRANA



ACTIVIDADES DE PROTECCIÓN 
ESPECÍFICA



RUTA MATERNO PERINATAL

✓ Ginecología
✓ Ingreso por enfermería
✓ Ingreso por médico      
✓ Control

21.908

Atenciones en el embarazo ✓ Consulta 

preconcepcional.
✓ Consulta Post-parto.

✓ Consulta recién 
nacidos

Atenciones



Promesas de valor Ruta Materno Perinatal

KITS de atención del 

parto

Salas de lactancia 

materna.

Talento humano exclusivo 

para el seguimiento de la 
SG y prevención SC.

Curso de preparación 

para la maternidad y la 
paternidad

Estrategias de fomento de 

parto institucional ( TOUR DE 
PREPARTO).



Promesas de valor Ruta Materno Perinatal Centro Materno

SUCRE



RUTA CEREBRO CARDIO 

VASCULAR Y METABÓLICA

74.102



Promesas de valor

Casa Materna

69

Consultorio
rosado

11.575

Servicios 
Amigables

20.580



Promesas de valor

Club Saludable

2.855

Curso preparación de 

maternidad y paternidad

341



Vigilancia en salud pública de la 
violencia de género e intrafamiliar

Dengue

Agresiones por animales 
potencialmente transmisores de rabia

AÑO  2022 1473

AÑO  2023 1404

VAR % -5

AÑO  2022 1204

AÑO  2023 1342

VAR % 11

AÑO  2022 1004

AÑO  2023 1021

VAR % 2

AÑO  2022 258

AÑO  2023 447

VAR % 73

AÑO  2022 160

AÑO  2023 412

VAR % 158



AÑO  2022 1473

AÑO  2023 1404

VAR % -5

AÑO  2022 156

AÑO  2023 282

VAR % 81

AÑO  2022 177

AÑO  2023 275

VAR % 55

AÑO  2022 297

AÑO  2023 243

VAR % -18

AÑO  2022 0

AÑO  2023 136

VAR % 0



Mortalidad

TOTAL:88



Apoyo diagnóstico y 

terapéutico



746.175

LABORATORIOS REALIZADOS
Consulta externa | Urgencias 

293.911

DISPENSACIÓN DE MEDICAMENTOS
Formulas dispensadas

34.458

IMAGENOLOGÍA

TOMA DE MUESTRAS COVID-19

6.102

7

2

29

Rayos x

31386

Ecografía

3072

Urbanos

7

Rural

23

Puntos de toma de muestras



VACUNACIÓN



Esquema regular

154.589 dosis

 9 Jornadas nacionales

29 Rurales | 16 Urbanos

45 puntos de vacunación

COVID -19

8.725 dosis

10 Equipos extramurales



Búsqueda activa de inasistentes
Ruta en CDI

Vacunación en instituciones Educativas

Unidad móvil en los barrios

Vitrina móvil

Vacunación domiciliaria
Vacunación sin cita previa

Vacunación habitantes de calle

Vacunación en Centros comerciales

Vacunación en centro verde de la ciudad

INICIATIVAS



170
Eventos 

Instituciones/
empresas

64
Zona Rural

220
Barrios

72.334
Intervenciones 

individuales en salud

Equipos extramurales

✓ Medicina general

✓ Odontología

✓ Enfermería

✓ Toma de muestras de 

laboratorio 

✓ Citología y ADN para 

VPH

✓ Asesorías en salud

✓  Entre otros



CALIDAD Y MEJORA

CONTÍNUA



RESULTADOS DE AUDITORIAS 
INTERNAS 2023.

✓Hospitales

✓Centros de salud del área rural 
y urbana

✓Servicios farmacéuticos 
externos.

✓ Laboratorio clínico.

✓Residuos.
✓Servicio de Lavandería.

✓Servicio de alimentación.

Se generaron 

887
oportunidades de

 mejoramiento

93.46% cerradas
6.54% en seguimiento y 

desarrollo



Se recibieron 51 auditorías externas durante la vigencia 2023, de estas el 99,78% con resultados óptimos. Se hizo cierre de un plan de 
mejora de la vigencia 2022, así mismo se generaron once planes de mejoras de la vigencia 2023, se hizo cierre de 8, quedando 3 en 

desarrollo.

Auditorias externas 2023



Interventoria a contratos com EAPB 2023



AUDITORIAS CONCURRENTES III Y IV TRIMESTRE 2023



GESTIÓN SEGURIDAD DEL 

PACIENTE



1576
FALLAS NOTIFICADAS Y 

GESTIONADAS EN EL AÑO 

2023

CONSOLIDADO DE FALLAS 
GESTIONADAS 2023



Se fortaleció el enfoque preventivo de 

la gestión de fallas, evidenciado en la 
identificación de:

✓ Incidentes 79%

✓ Acciones inseguras 15%
✓ Eventos  adversos 6%
✓ Complicaciones 0.1%

CONSOLIDADO DE FALLAS GESTIONADAS 2023



Porcentaje de adherencia a higiene 

de manos  



CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DE SEGURIDAD DEL 
PACIENTE AÑO 2023

ACTIVIDADES TOTAL %

Fallas analizadas 103
100%

Planes de 

mejora 

completos

81 81%

Planes de 

mejora en 

desarrollo

20 19%



ACTIVIDADES TOTAL %

Rondas de 

seguridad
99 100%

LOGROS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE



LOGROS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE



Visita de 
referenciación HGM



LOGROS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

Como resultado de dicha visita, se concertó con el líder del programa de 
higiene de manos del HGM,  una socialización para líderes del EQUIPO 

SEGURO, que se llevó a cabo en octubre como parte de la 
conmemoración del día mundial del lavado de manos (15 de octubre).



LOGROS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE





LOGROS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE



Servicio de Información y

De Atención al Usuario SIAU



Capacitación y formación continua al talento humano

Y la comunidad y gestión

2335

Humanización

Usuarios y talento 
humano 

capacitados

29

Generalidades E.S.E. 

Vidasinú

Capacitaciones a 
Alianzas de 

usuarios y líderes

6624

Deberes y derechos

Usuarios 
capacitados

10 centros

5 Hospitales

Gestiones



MESES Muy buena Buena Regular Mala Muy mala
No 

respondieron

I TRIMESTRE 1217 1468 49 6 2 0

II TRIMESTRE 1302 2171 25 7 3 0

III TRIMESTRE 1008 1859 34 2 2 2

IV TRIMESTRE 959 2021 14 2 0 0

TOTAL 4486 7519 122 17 7 2

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN



COMPORTAMIENTO PQR AÑO 
2022 Y 2023



Salud Mental
En 2023 le apostamos a la salud 

mental de los monterianos, desde 
SIAU contamos con profesionales que 

realizan intervenciones diarias en 
todos los servicios

8 PSICÓLOGOS

SIAU

3 PSICÓLOGOS

RUTAS PYMS

1 PSICÓLOGA

violencia sexual

1 PSICÓLOGA

Violencia no sexual
Género, Intrafamiliar, psicológicas, físicas y 

negligencia y/o abandono

7 Trabajadores sociales



Apoyo al comité científico de salud mental en la 

estrategia prevenir para vivir sanamente.

Atención psicológica en la ruta cerebro 

cardiovascular y metabólica

Atención psicológica en la ruta materno 

perinatal y todas las gestantes que lo requieran 
de acuerdo a la aplicación de dicha escala.

Atención psicosocial a víctimas de violencia 

sexual.

Atención psicosocial a víctimas de violencia de 

género.

ACCIONES E INTERVENCIONES



Atención psicosocial en el área de urgencia  

pacientes a pacientes con intentos de suicidio, 

sustancias psicoactivas, depresión, trastornos de 
ansiedad, pacientes agitados o violentos.

Disponibilidad de psicólogos los fines de semana 

para atención psicológica a  aquellos pacientes 

que lo requieran por valoración.

Protocolo de referencia y contrarreferencia
( incluye un anexo relacionado para el traslado de 

pacientes psiquiátricos y para pacientes en abandono o 

sin acompañante)

ACCIONES E INTERVENCIONES



Intento de suicidio | 245

Abandono/negligencia | 75

Violencia intrafamiliar/GENERO 794

Enviadas a Fiscalía, ICBF, EAPB, Comisaría,  
Secretaría de Salud de Montería, Personería, 

Policía y Gobernación de Córdoba.

1.652

Notificaciones

Notificaciones

 Violencia sexual | 538



ESTRATEGIAS





La estrategia “FESTIVAL DE LA SALUD” 
surge como respuesta a las 

necesidades sentidas y manifestadas 

por las comunidades con relación a 

la prestación de servicios de salud, 

especialmente en cuanto a la 
desentralización y la oportunidad de 

la prestación de servicios.



Medicina general

Enfermería

Odontología

Higiene oral

Servicios Amigables

Citología cervicouterina

Laboratorio clínico

Vacunación covid-19

Vacunación regular

Entrega de medicamentos

Actividades educativas



RESULTADOS

3 festivales
extramurales

• Santa Clara
• Las Palomas
• Buenos aires

4.998

Intervenciones 
en salud

92
Jornadas extendidas 

Intramurales en 
hospitales

Trabajo 
colaborativo 

Entre Alcaldía de 
Montería, Secretaría de 

Salud, EAPB, Organismos 
de control y líderes 

comunitarios



Para la detección temprana del cáncer en 
menores de 18 años

RUTA

Dorada



“Lo esencial es 
invisible a los ojos”

Antoine de Saint

El cáncer infantil no 
debería serlo nunca



¿Cómo inicio?



RUTA DORADA

Aplicar AIEPI oncológico

Explicar y educar al familiar Y

y/o acompañante

Prescribir ayuda diagnostica

Hemato Oncología Pediátrica Pediatría

Urgencias Consulta externa

Explicar y educar al familiar Y

y/o acompañante

Remitir

Notificar

Seguimiento, retroalimentación y ajustes

Diligenciar ficha

Clasificar

Urgencias

Consulta Ext



0
CASOS

124
CASOS

94
CASOS

2017-2021

2022

2023

178 casos 

descartados
3 casos confirmados 37 casos en curso

176 42

Resultados 6 consultorios
10 próximos a inaugurar



Seguimiento a casos Descartados

E
sp

e
c

ia
li
d

a
d

e
s 

re
m

it
id

a
s:

Ortopedia

Reumatología

Neuropediatría

Cardiología

Nutrición

Gastroenterología

Hematología

Infectología

Mastología

Inmunología

Pediatría

Oftalmología

Alergología

D
ia

g
n

ó
st

ic
o

s:

Fibroadenoma mamario

Sinovitis

Tumor benigno en fémur

Anemia

Escoliosis- disimetría

Lesión en piel de origen infeccioso

Toxoplasmosis

Hipertrofia de adenoides y cornetes

Quiste conducto tirogloso

Ganglios por procesos infecciosos 
viral transitorio

Pansinusopatía



Teleasistencia para la Adherencia al 
tratamiento de personas con diagnóstico 

de enfermedades crónicas no 

trasmisibles pertenecientes a los 

programas de riesgo cerebro 

cardiovascular de la E.S.E. VIDASINÚ 



Servicios
Sistema de Alertas durante el 
proceso de atención de los 
pacientes, con base en conductas 
de riesgo del paciente y 
alteraciones de cualquier tipo

Captación de 
pacientes con 
Enfermedades 
crónicas no 
transmisibles (ECNT)

Caracterización de los 
riesgos que inciden en la 
adherencia al tratamiento 
de los pacientes que 
acepten el servicio

Proceso de 
educación en 
salud 



Resultados

3.000 2.358
Caracterizados

4.846
Educación

En salud

2.286
Alertas en

salud

7.376
Tipologías de

alertas

Inicio de operación

23 de marzo de 2022



Procesos
inteligentes

Construcción de modelos basados 

en el uso de ciencia de datos e 
Inteligencia Artificial, para soportar 

la toma de decisiones orientada a 
mejorar los resultados de los 
indicadores de salud de la 

población afiliada y la 
sostenibilidad financiera de la 

organización. 



Características y 

ventajas

Diseño del modelo 
de costos

Análisis de eficiencia

Cálculo de los 
indicadores financieros

Clasificación de los pacientes 

en Grupos Relacionados por el 
Diagnóstico

Indicadores clínicos



Vista de

Tableros 
de control



Construcción e implementación de un tablero 
de Control para la Ruta Integral

Seguimiento de metas 

mediante el procesamiento de 
datos de atenciones 

registradas en el sistema de 
información de salud, 

apoyándose de la herramienta 

de visualización Power Bi.



Ventajas de la 
implementación

Fortalecimiento 

en la toma de 
decisiones.

Gestión 

integral del 
riesgo en 

salud.

Seguimiento en 

el cumplimiento 
de metas e 

indicadores.

Auditoria de 
historias 

clínicas.

Control de la 

calidad del 
dato.

Seguimiento por 

centro de costo y 
producción de 

servicios.

Accesibilidad 

oportuna y 
continua a la 

información.



Vista de Tableros de control



CENTRO HOSPITALARIO BETANCÍ



✓ Enfermería
✓ Medicina general: incluye consulta prioritaria y sala de 

procedimientos menores
✓ Odontología general
✓ Vacunación
✓ Toma de muestras de laboratorio
✓ Toma de muestras de cuello uterino y ginecológicas
✓ Sala de procedimientos menores
✓ Transporte Asistencial Básico 24 HRS
✓ Farmacia
✓ Sala ERA
✓ Sala EDA
✓ Consultorio dorado

CUENTA CON

7.463 ATENCIONES
Inicio de operación 6 de septiembre



Gestión del Talento 

Humano



4 Directivos

1 Asesor

67 Profesionales
(administrativos y asistenciales)

4 Técnicos

41 Asistenciales

Composición de La 

PLANTA DE 

PERSONAL



209 426 184 104 292

PROCESOS CONTRATADOS



100%

Cumplimiento 
de actividades

De bienestar 
social

• Taller de resiliencia y manejo de estrés + 

yoga

• Curso Productivo: Camiseta Patchwork

• Torneo Voleibol Mixto

• Curso Productivo: Camiseta Navideña

• Jornada Formativa: “Fortalecer y Promover 

la Calidad de Vida Personal y Laboral 

Logrando la Identidad Institucional



ACCIONES DE FORMACION CONTINUA

 Seguridad y Salud en el Trabajo | 100%

 Seguridad del Paciente | 100%

 Gestión Documental| 78%

 Epidemiología| 100%

 Atención al Usuario| 64%
 Código Fucsia| 100%

 Gestión Ambiental| 100%

 GIRS| 72%

 Área Ambulatoria| 87%

 Atención Inmediata| 94%

CUMPLIMIENTO POR AREAS



CUMPLIMIENTO SISTEMA DE INFORMACIÓN Y 

GESTIÓN DEL EMPLEO PÚBLICO – SIGEP.

MODULO SERVIDORES PÚBLICOS 2023

CARGOS APROBADOS 117

CARGOS PROVISTOS 109

FUNCIONARIOS ACTIVADOS 109

HOJAS DE VIDA VALIDADAS Y APROBADAS 105

FUNCIONARIOS VINCULADOS 105

90 % DE CUMPLIMIENTO SIGEP

MODULO CONTRATISTAS 2023

CONTRATISTAS 10

CONTRATISTAS ACTIVADOS 10

HOJAS DE VIDA VALIDADAS Y APROBADAS 8

CONTRATOS ACTIVOS 8

80 % DE CUMPLIMIENTO SIGEP



PLAN DE FORMALIZACIÓN LABORAL

ALCANCE

o Realizar el estudio del manual de roles y perfiles para cada uno 
de los cargos de la institución.

o Elaborar un análisis de viabilidad y sostenibilidad financiera con 
el objetivo de mirar las condiciones que sobre este aspecto 
refleja la Entidad actualmente.

o Realizar una propuesta sobre la nueva estructura organizacional 
de la E.S.E. VIDASINÚ.

o Realizar la actualización del manual de funciones y competencias 
laborales según la normatividad legal vigente.

o Elaborar estudio técnico para la creación de la planta temporal 
de la E.S.E. VIDASINÚ.

o Realizar las modificaciones solicitadas por la Junta Directiva de la 
E.S.E. VIDASINÚ al proyecto.

OBJETIVO

Medición de las cargas laborales 
para establecer el tiempo de trabajo 

destinado al desarrollo de funciones, proceso
s y actividades, asignadas a cada 

dependencia, y así determinar la cantidad y 
calidad de los cargos requeridos para tal fin.



PLAN DE FORMALIZACIÓN LABORAL
CRONOGRAMA REDISEÑO INSTITUCIONAL

FASES Y ETAPAS DEL REDISEÑO INSTITUCIONAL TIEMPO EN 
DIAS

1.1 Paso 1 - Alistamiento 20

1.1.1 Identificación del alcance y viabilidad 8

1.1.2 Conformación del equipo técnico 7

1.1.3 Estrategia de gestión técnico 5

1.2 Paso 2 - Diagnostico Institucional 30

1.2.1 Análisis del contexto externo 15

1.2.2 Análisis del contexto interno 15

1.3 Paso 3 - Diseño de la Propuesta 30

1.3.1 Propuesta de ajuste a la cadena de valor: resultados 5

1.3.2 Propuesta de ajuste a la cadena de valor: procesos 5

1.3.3 Propuesta de fortalecimiento y desarrollo de capacidades 20

1.4 Paso 4 - Presentación del estudio técnico 9

2. Evaluación y Seguimiento 1

Tomado de: Primer informe parcial

Fundación Visión Salud

Contratista



Logros
Se realiza seguimiento al cumplimiento del Acuerdo Sindical 
suscrito en 2023 y acompañamiento a las acciones requeridas.

Se fortaleció el seguimiento en la rendición de la declaración de 
bienes y rentas, conflicto de intereses e impuesto sobre renta y 
complementarios conforme a la Ley 2013 de 2019, del personal 
de planta y contratistas.

Realización de actividad de Salud Mental y Bienestar Espiritual.



Logros
Se brindó acompañamiento en el trámite a los funcionarios 
que cumplen con los requisitos para obtener la pensión de 
jubilación.

Planeación y ejecución de la feria de 
emprendimiento de la E.S.E Vidasinú.



Seguridad y Salud

en el Trabajo



97%

Cumplimiento del 
Plan de trabajo

100%

Cumplimiento del 
Plan de capacitaciones

✓ Se garantizó la afiliación al Sistema General de Riesgos Laborales.

✓ Se Realizó con éxito la autoevaluación según Resolución 0312 de 

2019, con una puntuación de 97%.

✓ Se desarrollaron actividades de Promoción y Prevención.

✓ Se investigaron el 100% de los incidentes y accidentes de trabajo 

y se socializó el plan de acción.

✓ Se dio cumplimiento al plan de capacitación en el cual se 

priorizaron temas dirigidos a funcionarios asistenciales, 

administrativos, comité de convivencia laboral, comité paritario 

de seguridad y salud en el trabajo, conductores, servicios 

generales, personal de mantenimiento y sistemas.

✓ Se dio cumplimiento al cronograma de reuniones del comité de 

convivencia laboral y comité paritario de seguridad y salud en el 

trabajo.



Bata desechable
manga larga

Gorro desechable

Mascarilla
quirúrgica

Mascarilla N95

Polainas

Monogafas

Total gasto EPP 2023

183.500

GASTO DE ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL

Caretas

Teniendo en cuenta el comportamiento epidemiológico de la COVID-19, se 

realizaron ajustes en la entrega de EPP, sin embargo, se continúa garantizando 

la entrega teniendo en cuenta el protocolo de bioseguridad institucional.

2022| 318.000



Gestión Ambiental



FORMACIÓN Y PREPARACIÓN AL 
PERSONAL

Se capacitaron alrededor de 643 

funcionarios en temas relacionados al 
manejo integral de residuos 

hospitalarios , limpieza y desinfección 

de áreas, y gestión ambiental 

institucional. 

Dentro del personal capacitado se 

encuentran: Médicos, enfermeros, 

auxiliares, servicios generales, y personal 

administrativo.



Reciclando por un sueño vinculación al programa 

de reciclaje FUNDACIÓN IMAT

Como meta se tiene propuesto reunir 100 mil tapas, el equivalente a 200 

kilogramos de residuos



Incrementó el 

aprovechamiento 
de residuos  en un

12,23% 

Se redujo el 

consumo de 
energía en un

6,21% 

2,246,541 Kwt/Hora | 2022

2,397,081 Kwt/Hora | 2021

Jornadas especiales 

de limpieza y 
desinfección

400 

3.772 kg



Se realizó caracterización de las 
aguas residuales de todas las 

sedes urbanas presentando un 
100% de cumplimiento en los 

parámetros máximos permitidos 
por el Ministerio de Ambiente. 

Actualización del código de colores 
en la segregación en la fuente y 

señalización de manejo de residuos, 
en cumplimiento de los estándares 

legales establecidos por el Ministerio 
de Ambiente y Desarrollo Sostenible



GESTIÓN JURÍDICA Y

 CONTRATACIÓN 



Durante la vigencia fiscal 2023 la E.S.E. 

VIDASINÚ suscribió un total de 301 contratos 

por un valor de $86.400.004.021,49

151 procesos contractuales fueron celebrados 

a través de convocatoria pública y suscritos 

mediante contratos con formalidades plenas 
por un valor de $84.215.798.776,65

150 procesos contractuales fueron 

celebrados a través de contratación directa y 

suscritos mediante contratos sin formalidades 
plenas por un valor de $2.184.205.244,84



La E.S.E. VIDASINÚ reportó 

durante la vigencia 2023 un total 
de 42 procesos judiciales.

Durante la vigencia 2023 se 

admitió en contra de la entidad 
3 proceso judicial.

De los 42 procesos vigentes, durante 

la vigencia 2023 finalizaron un total 

de 7 procesos.

Comparativo 

por vigencia
2021 2022 2023

Procesos 

judiciales 

vigentes

38 39 42

Procesos 

judiciales 

admitidos

7 1 3

Procesos 

judiciales 

finalizados

2 1 7

DEFENSA JUDICIAL



Gestión de

 las TIC





• Software asistencial y de 

facturación.
• servicio de cita virtual.

• Consulta de laboratorio en 
línea.

• Software administrativo.

• Software de gestión 
documental y de calidad.

• Software de mesa de 
ayuda.

• Plataforma de antivirus.

• Software del gobierno y 
EPS.

• Ofimática.
• Monitoreo de la red.

Sistemas de información 
organizacional

Infraestructura 
tecnológica

• Centro de datos.

• Telefonía IP.
• Switches

• Granja de servidores.
• Firewall.

• Red basada en 

radioenlace.
• Zonas wifi.

• Gestión tecnológica.

• Mantenimiento 
preventivo.

• Soporte a usuarios.
• Sistematización de 

procesos.

• Seguridad y privacidad 
de la información.

Actividades
claves



TOPOLOGÍA DE RED DE LA E.S.E VIDASINÚ



LOGRO DE INSTALACIÓN DE SISTEMAS 
FOTOVOLTAICO

No CENTROS DE SALUD No2 CENTROS DE SALUD

1 VILLA CIELO 11 NUEVA ESPERANZA

2 GUASIMAL 12 SAN ISIDRO

3 BUENOS AIRES 13 TRES PALMAS

4 BETANCI 14 SANTA CLARA

5 EL CERRITO 15 PATIO BONITO

6 LAS PALOMAS 16 JARAQUIEL

7 LETICIA 17 SANTA LUCIA

8 LOMA VERDE 18 AMAURY GARCIA

9 MOCHILA 19 SAN ANTERITO

10 PUEBLO BUJO 20 TRES PIEDRAS



Logros

Cumplimientos del 100% del Plan Estratégico de Tecnología

Ampliación del Sistema de Inteligencia de Negocio basado en Power BI, 
se incluyeron: Metas producción por EPS, SEDE, CICLO DE VIDA, de 
indicadores de gestantes, cobertura de vacunación y 
georreferenciación para captación

Servicio de transporte, Interconexión y administración de Red de las 
Sedes Urbanas, mediante Fibra Óptica y Centros Rurales con 
Radio Enlace de la E.S.E VIDA SINU

Cumplimiento del  100% de la meta de implementación de 
los controles efectivos para los riesgos de seguridad priorizados 
(con riesgo residual altos y extremo)

Renovación de licenciamiento de antivirus, Office 365, 
correos, Autocad y Power BI.



Infraestructura



CONSTRUCCIÓN 
DEL HOSPITAL COMUNA 6

Urgencias

Hospitalización
Sala de parto

17 consultorios 
3 unidades odontológicas 
Hospitalización

Internación obstétrica para 
baja complejidad

Esterilización
Laboratorio clínico
Rayos X

Farmacia
Auditorio $11.908.819.451,00

Inversión total



100%

Avance de obra física
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Se realizaron las siguientes 
actividades:

PATIO BONITO LA VICTORIA SANTA ISABEL

GUASIMAL LAS PALOMAS

Adecuaciones para el cumplimiento 

de habilitación.

Mantenimientos locativos como 
(pintura , estuco, reparaciones 
eléctricas, reparación de cubiertas).

 Mantenimiento de cielo rasos, pisos  y 

construcción de tanques de 
almacenamientos. 

Mantenimientos hospitalarios 



Se realizaron las siguientes 
actividades:

SANTA LUCIA TRES PALMAS MOCHILA

MARACAYO MORINDO CENTRAL

Adecuaciones para el cumplimiento 

de habilitación.

Mantenimientos locativos como 
(pintura , estuco, reparaciones 
eléctricas, reparación de cubiertas).

Mantenimiento de cielo rasos, pisos  y 

construcción de tanques de 
almacenamientos instalación de 
Barandas .

Mantenimientos hospitalarios 



HOSPITAL CAMILO TORRES

HOSPITAL LA GRANJA

HOSPITAL LA GLORIA

HOSPITAL LA GRANJA

• Adecuaciones para el 

cumplimiento de 

habilitación.
• Mantenimientos locativos 

como: 
▪ Pintura.

▪ Aplicación de estuco.

▪ Reparaciones 
eléctricas.

▪ Reparación de 
cubiertas.

• Mantenimiento de cielo 

rasos, pisos  y construcción. 

Se realizaron las siguientes 
actividades:

Mantenimientos hospitalarios urbanos



HOSPITAL CAMILO TORRES



MORINDO CENTRAL

ANTES DESPUES



LA MANTA.

ANTES DESPUES



$5.357.305.633,65

TOTAL INVERSIÓN

MANTENIMIENTOS  HOSP
ITALARIOS



Gestión Financiera,

Contable y Presupuesto



Concepto Favorable

Aprobación

Liquidación

Refrendación de 
Resolución de Liquidación

Acuerdo N°14

del 29/12/2022

Acta N°046

del 29/12/2022

Resolución N°664

del 30/12/2022

Acuerdo N° 02

del 17/01/2023

PRESUPUESTO INICIAL

$84.448.931.503

PRESUPUESTO FINAL

$112.910.648.297



COMPOSICION DEL PRESUPUESTO



GASTOS

2022 2023

$103.939.513.100 $112.910.648.297

GASTOS DE OPERACIÓN PRESTACION 
SERVICIO DE SALUD

2022 2023

$69.599.383.908 $87.734.546.171

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

2022 2023

$23.942.782.184 $21.008.413.094

GASTOS DE INVERSION

2022 2023

$3.571.820.814 $1.062.719.880

GASTOS

2022 2023

$6.825.526.194 $3.104.969.152

PRESUPUESTO DEFINITIVO



$101.013.533.543

Gastos

COMPROMISOS

$18.904.502.094

Funcionamiento

$80.708.576.569

Operación de 

Servicios De Salud

$337.735.000

Inversión

$1.062.719.879

Inversión SGR



$99.566.318.833

Gastos

OBLIGACIONES

$18.904.502.094

Funcionamiento

$79.301.916.860

Operación de 

Servicios de Salud

$297.180.000

Inversión

$1.062.719.879

Inversión SGR



$98.399.537.896

Gastos

PAGOS

$18.600.270.762

Funcionamiento

$78.439.367.255

Operación de 

Servicios de Salud

$297.180.000

Inversión

$1.062.719.879

Inversión SGR



Variación porcentual vigencia 2022 - 2023

Venta de servicios 
de salud

Transferencias y 
subvenciones

Otros ingresos Gastos Costos
Resultado del 

ejercicio

15.92% -67.72% 7.17% 3.69% 16.38% -1.98%

ESTADO DE RESULTADO 2022-2023



$ 101,348,765,311

ACTIVOS

$ 1,781,657,795

PASIVOS

$ 99,567,107,516

PATRIMONIO
2023 | $ 15,276,416,722

Disponible en Bancos

Estado de Situación

Financiera Vig 2023

2022 | $ 12,568,407,599



RESUMEN FACTURACIÓN 
POR MECANISMO DE PAGO 

(CÁPITA Y EVENTOS)

RESUMEN FACTURACIÓN POR MECANISMO DE PAGO

MECANISMO DE PAGO VIG. 2022 VIG. 2023

CÁPITACION 77.846.753.704 91.888.616.692

EVENTOS
8.533.707.713 7.860.443.486

TOTAL FACTURACIÓN 86.380.461.417 99.749.060.178



RECAUDOS
2022-2023

Recaudo por Liquidación Contratos
Recaudo Cartera por 

Recuperación  Vigencias 2022-2023

Recaudo cartera por tipo de pagador 
vigencias 2022-2023

RESUMEN DE INGRESOS O RECAUDOS POR LIQUIDACION DE CONTRATOS DURANTE 
LA VIGENCIA 2023

EPS-ERP VIGENCIA LIQ. VALOR LIQUIDADO VALOR RECAUDO

NUEVA EPS 2016 AL 2022 959.934.816 600.214.609

TOTAL 0 959.934.816 600.214.609

Tipo de Pagador
Total Recaudado 

Vig. 2022

Total Recaudado 

Vig. 2023
2023 VS 2022

Contrib. 1.291.002.949 1.438.501.789 -8%

Subsid. 81.460.030.106 97.075.875.911 7%

PlC(PAI) 1.384.351.901 1.031.380.625 -8%

ODVPSS 4.832.265.231 314.224.971 411%

Total Recaudos 88.967.650.187 99.859.983.296 11%



GLOSAS 

ACUMULADAS TIPO DE  
ERP

TIPO DE 
ADMINISTRADORA VIG. 2022 VIG. 2023

SUBSID. 1.551.809.090 370.542.349

CONTRIB. 188.912.757 35.941.041

APPNA 35.214.474 35.214.474

ODPVSS 6.797.223 5.796.674

TOTAL 1.782.733.544 447.494.538



CARTERA POR REGIMEN – VIGENCIAS 2022 -2023

CARTERA POR VENCIMIENTO - VIGENCIAS 2022-2023

REGIMEN O TIPO 
ASEGURAM.

31-dic-22 31-dic-23

CONTRIB. 1.543.583.403 1.464.428.420

SUBSID. 43.629.567.084 47.175.217.226

APPNA 8.110.957.968 8.428.127.773

ODPVSS 142.618.758 140.275.123

TOTALES 53.426.727.213 57.208.048.543

VENCIMIENTO VIG. 2022 VIG. 2023

MENOR A 360 DIAS 8.200.242.896 9.465.625.988

MAYOR A 360 DIAS 45.226.484.317 47.742.422.555

TOTALES 53.426.727.213 57.208.048.543



DETERIORO POR 

TIPO DE ERP

TIPO DE ASEGURADORA VIG. 2022 VIG. 2023

CONTRIB.
68.199.667 53.028.421

SUBSID. 200.973.298 521.957.827

APPNCSD 1.572.229.954 1.161.690.797

ODPVSS 6.640.720 8.323.775

TOTAL DETERIORO 1.848.043.639 1.745.000.820,00



Reconocimientos y
Logros institucionales 

2023



Reconocimiento

HIMSS

Por impulsar la innovacion y 

la gtrasnformación digital 

de las ESEs en Colombia

Reconocimientos y Logros 

Reconocimiento OMS Y 

OPS

Por la implementación de la 

ruta Dorada como una 

estrategia innovadora en la 

atención primaria en salud.



Comités de Vigilancia de 

la Gobernación de 
Córdoba (COVE) 

Por la gestión y el cumplimiento de 

los indicadores de vigilancia en salud 

pública durante toda la vigencia del 

2023

Reconocimientos y Logros 

Premio ORO

Coodescor

Por su fidelidad y compromiso 

2023", por cumplir con los criterios 

de compras, pagos, participación 

en compras totales y rotación de 

cartera
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